
Una cultura enfocada en el cliente, brindando experiencias que impacten
positivamente su relación con la organización.

Innovaciones, soluciones tecnológicas, nuevos modelos de negocios y
emprendimientos.

El bienestar y desarrollo integral de nuestros colaboradores.

Una cultura de mejoramiento continuo de nuestros procesos.

Una cultura basada en las mejores prácticas empresariales y la transparencia de
nuestras acciones.

El desarrollo social de las comunidades donde tenemos operaciones.

Una comunicación efectiva con nuestras partes interesadas internas y externas,
asegurando la transparencia, el cumplimiento de requisitos aplicables y la generación
de confianza.
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POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO
En ULTRACEM trabajamos bajo los principios de gestión orientados a la satisfacción de las
necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes interesadas, la seguridad y salud en el
trabajo de nuestros colaboradores, el compromiso con el medio ambiente y la gestión de riesgos en
la cadena de suministros, para garantizar competitividad y la continuidad del negocio. En
cumplimiento de estos principios, enmarcamos nuestra gestión bajo las siguientes directrices:

PROMOVER

El cumplimiento de la promesa de valor ofrecida a nuestros clientes.

Gestión, control y optimización de recursos para incrementar la rentabilidad del
negocio.

Condiciones de trabajo seguras y saludables, que nos permitan eliminar los peligros y
reducir los riesgos para la seguridad y la salud de nuestros colaboradores.

La prevención, mitigación, corrección y compensación de los impactos ambientales
generados por los aspectos ambientales de nuestras operaciones.

La gestión de los riesgos de seguridad inherentes a nuestros procesos y a la cadena de
suministro nacional e internacional, con el fin de prevenir y controlar actividades
ilícitas que atenten contra la integridad, el buen nombre y la estabilidad de la
organización.

Las competencias y confiabilidad de nuestros colaboradores.
Espacios de participación y consulta para nuestros colaboradores.

El cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros requisitos que la
organización suscriba.

La reducción, reutilización y reciclaje de los materiales o residuos generados en el
desarrollo de nuestras operaciones.

GARANTIZAR

La alta dirección dispondrá de los recursos necesarios para el cumplimiento de la presente política,
la cual será comunicada a todos los colaboradores para garantizar su cumplimiento.

ISMAEL BALLESTAS
Gerente de País
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